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在 NetApp Cloud Manager 中注册 Hyper-V 主机时预验证失败错误

适用于适用于

• NetApp Cloud Manager SaaS（虚拟机备份和恢复）

• Microsoft Hyper-V 主机（2019、2022、2025 版）

• 与 NetApp Backup and Recovery 插件一起使用的 Windows Server 环境

问题问题

• 尝试在 NetApp Cloud Manager SaaS（虚拟机备份和恢复）中添加、发现或注册 Hyper-V 主机时，操作会失
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败并显示通用"Pre-Validation Failed"错误。UI 中没有提供其他详细信息。

• 相关日志输出（来自 CLOUDMANAGER-HYPERVISORCONTROL.LOG）：
2026-03-19 12:37:07.103+00:00 [Error][ThreadId:1450][CorrelationId:] Pre-
Validation failed for host: 10.1.120.102 with error: Validation 'Member of
Logon as service policy' failed with status 'invalid': User does NOT have
Log on as a service rights.
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